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To hlavni z Buzz City. Michal Jezdik, David Tomanek

Byt dobrym trenérem nebo manazerem je kromé nekonecného procesu se vzdélavat také o
budovani kontaktu. Soucasti je pak udrZzovani kontaktd, jejich propojovani (networking),
pratelské vztahy a sdileni informaci. Pokud budeme otevreni prijimani novych informaci a
sdilenich svych, pomuzeme sobé, druhym, celému trenérskému cechu a sportovnimu
prostredi. Nebojte se podat pomocnou ruku zacéinajicim koleglim, neodmitejte vystupovat na
vzdélavacich akcich a udrzujte své kontakty aktivni. Ze zkuSenosti vychazi, Ze je lepé stravit
vice ¢asu s mensim poctem kolegli nez opacné. Nelitujte investované ¢asu do téchto aktivit,
odména se dostavi. ProtoZe konkurence nespi.

Charlotte se prezdiva Buzz City. Je to oznaceni pro velké mésto, které se pro nékoho zda
atraktivni, protoze si mysli, ze je zde mnoho zajimavych véci a pfilezitosti vydélat spoustu
penéz. Po nékolika dnech stravenych ve mésté a jeho okoli to mohu potvrdit. Své sidlo zde
ma velka americka banka Bank of America, ktera je partnerem vétSiny mistnich
profesionalnich sportovnich klubd. Podili se také na vystavbé sportovnich zafizeni pro elitni
sport i volnoCasové aktivity a v neposledni fadé podporuje propojeni sportu s univerzitami

v Severni Karoliné. Majitelé dvou nejvétSich kluba David Tepper (Carolina Panthers) a
Michael Jordan (Charlotte Hornets) si pFilezitosti, které jim Buzz City nabizi uvédomu;ji velmi
dobfe.
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Panel ¢. 1:

Pocinaje od nuly: Vedeni a budovani v Queen City; Tom Glick, Carolina Panthers
Moderator: Steve Gera, Gains Group

NejznaméjSim sportovnim klubem v Charlotte je druZzstvo amerického fotbalu Carolina
Panthers. Nez Tom Glick, ted uz prezident fotbalového klubu Carolina Panthers v MLS,
pfiSel za majitelem jiz fungujicich Panthers Davidem Tapperem s myslenkou pfidat do



organizace i fotbalovy klub, vytvofil analyzu prostfedi a podminek, v€etné ekonomické
navratnosti. Prvni a velmi dulezité kritérium je fotbalovy stadion. Ten budou sdilet oba
subjekty a da se predpokladat, Zze v§ech vice nez 75 tisic sedadel bude pfi dalezitych
utkanich obsazeno. Pro¢? V celé aglomeraci Severni Karoliny a blizké hranici s Jizni
Karolinou Zije pfiblizné 16 miliénu obyvatel. V celé oblasti je do této doby pouze jeden klub
amerického fotbalu, zminéni Panthers. Basketbalisté Charlotte Hornets, ani hokejisté
Carolina Hurricanes (klub sidli ve mésté Raleigh, 250 km od Charlotte) si s Panthers divaky
vzajemné neprebiraji. 16 milionu lidi je nejvétsi aglomerace co do poctu obyvatel, kterou
disponuje jakykoliv klub v NFL nebo MLS. DalSim dulezity faktorem je, Ze v oblasti Zije velka
hispanska komunita v jejiz DNA koluje fotbal a laska k této hfe. Kdyz k tomu pfidate
potencial mésta Charlotte, o kterém piSi vySe, neni se emu divit, Ze mySlenka zrodu
fotbalové tymu pod jednou stfechou s druzstvem amerického fotbalu se stala realnou. Ke
spusténi projektu doslo pfed 19 mésici. Dnes, kdy do prvniho utkani zbyva vice nez jeden
rok ma fotbalovy klub prodanych vice nez 25 tisic permanentek, pfi¢emz jesté nema oficialni
nazev! Management klubu vytvofil zakladni kostru vize a mise, které se opiraji o tyto body:
a/ jsme soucasti nejlepsi americké fotbalové ligy MLS, ale v globalnim kontextu jsme malym
subjektem. Pfed nami jsou mnohem zkus$ené;jsi kluby s velkou historii, hlavné v Evropé,

b/ chceme pracovat s nejlepSimi mladymi americkymi hraci a oslovovat fotbalisty z Jizni
Ameriky, ktefi se ve zdejSi komunité budou citit komfortné,

¢/ klub bude prestupni stanici pro nejlepsi hra¢e do nejlepsich organizaci v Evropé,

d/ vytvofime co nejlepsi tréninkové podminky pro mladé hrace, aby se mohli zlepSovat —
tréninkové centrum na hranicich s Jizni Karolinou v blizkosti hor (kvuli konstantnimu pocasi)
se jiz zaCalo stavét a bude oteviené na zacatku roku 2022. Centrum bude velmi podobné
podminkam jednoho z nejlepsich klubt amerického fotbalu Dallas Cowboys, véetné
napfiklad biomechanické laboratofe, high performance vyzkumného pracovisté, medicinské
slozky a dalSich ¢asti, které se v americkém sportovnim primyslu, berou jako zakladni
predpoklad fungovani. Centrum se stavi s predstihem také proto, aby byl vyslan jasny signal
do celé ligy a hraclim, ze toto je smér kudy klub pujde. Chtéji byt jini ne az v budoucnu, ale
hned od zacatku,

e/ fanousci — chtéji je oslovit nejen vitezstvimi, coz oekavaji vSichni, ale také stylem hry,
ktery bude atraktivni. Jejich vzorem je herni styl Liverpoolu a Manchesteru City, kam jsou
kliCovi lidé vysilani na staze,

f/ hragi — v prvni fazi se budou koncentrovat na nejlepsi hrace z univerzitni ligy ze 8kol ze
severni a Jizni Karoliny a na mladé hrace z Latinské Ameriky, které doplni hraci stfedni a
starSi generace, jejichz role bude kromé udrzeni stability vykonnosti napomahat k rozvoiji
mladych spoluhracli. Znamena to nakupovat chytfe a v prvnich letech se vzdy vejit do
platového stropu (ve vSech americkych profesionalnich ligach je platebni strop na vSechny
hrace v klubu. Strop se da prekrodit, ale z kazdého dolaru nad tento strop se plati do
spolecné pokladny soutéze tzv. dan z luxusu, ktera je vétsi nez investovana ¢astka —
poznamka autora textu),

g/ marketing — pfipravuiji pfibéh klubu, od jeho vzniku, po budovani a cile. Zaroven si
uveédomuji, ze fenoménem sou€asného partnerstvi s kluby jsou spole¢nosti zamérené na
sazky,

h/ lidské zdroje — prvni lidé, ktefi pfisli do organizace byli pfijati na pozice, ve kterych budou
pracovat pro oba subjekty (fotbal a americky fotbal). Divodem bylo postavit co nejpevnéjsi a
stabilni spole¢nost. KdyZ se uchazeli o misto dva stejni dobfi lidé, ve finale preferovali toho,
ktery ma vztah k méstu nebo oblasti. V&fi, ze budou mit extra motivaci na cesté k uspéchu.
Ve druhé viné byli vybrani generalni manazer, ktery je odpovédny za vybér hlavniho trenéra
a spole¢né s nim a sportovnim feditelem za selekci hracu. Jednim z hlavnich kritérii pro
vybér trenéra je, aby byl inovativni, otevieny pro praci s mladymi hraci a implementoval styl
hry, ktery se bude libit fanouskim. Ve stejné viné pfisli i feditelé skautingu, marketingu a PR.
Spolupracuji se 63 skauty, ktefi maji rozdélené své oblasti a jsou fizeni sportovnim feditelem
a $éfem skautingu, ktefi pFipravili ID talentu — charakteristiky hrace, kterého by chtéli pfivést,
vCetné pozadovanych schopnosti a dovednosti pro kazdé herni pozice,



i/ smér sportovniho useku se opira o 2 hodnoty, tradi¢ni disciplina a inovace,

j/ pracovni atmosféra se fidi mottem: ,pohybujeme se rychle — chceme se zlepSovat — chyba
je soucasti procesu, ale nechceme ji opakovat®. Cela organizace je nastavena na vykon.
Kazdy zaméstnanec je pfipraven dat to nejlepsi smérem dovniti organizacni struktury, tak i
ven, partnerim, divakim a followers,

k/ komunikace je klicova soucast kultury — snazi se vysvétlovat vSem lidem kroky, které se
udélaly, co nastane a pro¢ tomu tak je. Kazda pozice je dilezita pro idealni chod a kazdy by
mél mit pocit, Ze je nedilnou soucasti. Kazdy je reprezentantem klubu.

Klicové faktory se daji shrnout do péti bodl: Kazdy detail je dilezity. Komunikace. VSichni
lidé v organizaci jsou dllezitou soucasti, vSichni jsme na jedné lodi a jedeme stejnym
smérem. Nakupujeme chytfe (mySleno vSechny lidské zdroje, nejen hraci). Dodrzujeme
hodnoty, které nas charakterizuiji.

Body k zamysleni:

- Kultura: tradi¢ni kou€ovani (,disciplina staré Skoly“) a inovativni mysleni (moderni
trendy) odrazeji nastavenou kulturu. Jsme hrdi na tradici, ale ochotni vyuzivat Sance
a pripraveni chybovat. To je nas zplsob uceni se. Odrazi to naseho majitele a nyni i
naseho trenéra. ,Kazdy detail je dllezity.”

- Komunikace je zasadni v Sifeni kultury napfi¢ vSemi rozhovory, od trenérd az po
finan¢ni oddéleni. Pokud vsichni pochopi, co je koneény cil, pak se sladi i kultura.

- Kdo aCo je Carolina Panthers: Prave ted jsme v procesu budovani, jsme mlada
organizaci, ktera se uci.

- Nalezeni spravného stiihu: Hledani lidskych zdroju (naborova ¢ast) je néco, co
nelze podcenit. Ziskat lidi, od hlavniho trenéra az po §éfa marketingu, je nedilnou
soucasti dlouhodobé vize.

- Délat véci spravnym zpusobem: Chceme vyhrat tim, Ze budeme délat véci spravné
a nasim zplUsobem. Nachazet talenty, které nikdo nevidi. Pfi rozhodovani se Fidit
nasimi hodnotami. Zakladni motto organizace je: Vitézit na hfisti, vitézit na poli
spolecenském®. VSichni v organizaci by méli hrat/pracovat tak, aby na svém ,hfisti*
vitézili. Hraci na hfisti, marketing vytvofil skvélé show, na stadionu jsme poskytli
vSem spolecné cile. Ty jsou pak ,lepidlem®, které vas spojuje. VSichni pak maji pocit,
ze jsou nedilnou a dullezitou soucasti celku. Jakmile se rozhodne, co se ma délat, na
nic neCekejte. VSechny kroky udélejte co nejrychleji.

- Vlastnosti idedlnich lidra v organizaci Panthers: jasna vize, konzistentni chovani
a nastaveni a udrzeni kultury organizace, nebo svého oddéleni. Stejné tak nebyt
konzervativni: ,Snazit se véci vidét v souvislostech a zkouSet nové pfistupy*.

- Inovace atechnologie: pfiliSné upnuti na inovace a nové technologie mize
postupné rozbit fundamentalni zaklady

- Chyby: pfijmuti moznosti chybovat je jednim ze zakladnich stavebnich kamenu. |
proto je dllezité vytvorit learning culture® (kultura zaloZzena na pfijmuti chyby
a pouceni z ni). Majitel klubu Dave Tepper Fika: ,Velice si uzivam, jaké chyby délam®.
Pozor na zaménovani ,pozitivni“ chyby za chybu z nedbalosti, ¢i nekompetentnosti.

- Vyhody mensich tymu s rozhodovaci pravomoci: dynamika, rychlej$i adaptace na
zmeény.

- Zdrava organizace: klicové je nastaveni ekonomické udrzitelnosti. Jeji nedilnou
soucasti jsou jasna obchodni vize a synergie mezi business a sportem.
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Panel €. 2
Sila lidi: Vyuziti rozmanitosti jako konkurenéni vyhody; Joni Davis, Duke Energy
Moderator: Chang Hyun Ko, SAIC

Duke Energy je americka energeticka spolecnost se sidlem v Charlotte. Podnika ve
Spojenych statech, Kanadé a Latinské Americe. Duke Energy a jeji dcefiné spoleCnosti se
specializuji na vyvoj, vlastnictvi a provoz energetickych zafizeni, provozuje také jaderné
elektrarny. Spole€nost zaméstnava témér 30 tisic lidi na plny Uvazek na dalsi tisicovky na
Castecny uvazek. Je druhou nejvétsi firmou ve Spojenych statech a ¢tvrtou na svété

v energetickém pramyslu. Reditelkou je Zena a na mnoha kli¢ovych pozicich pracuji také
zeny. Firma disponuje velkym mnozstvim DATA. Do rozhodovacich procesu se ale snazi
vice zaradit lidsky pohled (selsky rozum). V praxi to kromé jiného neznamena vysvétlovat a
odpovidat na otazku Pro¢ se udélalo to ¢i ono rozhodnuti, ale také ukazat Jak to udélame.
PFi vSech rozhodovacich procesech kladnou na stejnou urover obchod a koncového
zakaznika. Jen tak mize spolecnost dlouhodobé rust. Na zakladé analyzy prostiedi, ve
kterém operuiji, zjistili, ze stale maji moznost zvySovat pocet zakaznikd i nabidek pro né.
Svou pfilezitost vidi v rekrutovani lidi, jejichz mysl je nastavena k rlstu (growth mindset) —
chtéji se zlepSovat a posouvat své oddéleni a celou organizaci vpred. (zde je velka
podobnost s budovanim realizacniho tymu, nebo managementu sportovniho klubu —
poznamka autora). PFi vybéru lidi stale analyzuji, kdo je koncovym zakaznikem? Napfiklad
védi, ze v rodinach v této dobé rozhoduji o zvoleném druhu tarifu z 25% Zeny a z 20% se
jedna o minoritni etnické skupiny. | proto maji v jejich tymech vysoké zastoupeni Zzen a
vSechny minority. (Z analyzy ligy amerického fotbalu NFL vyplyva, Ze vice nez 70% hracu
Vv lize jsou afroameri¢ané a stejné tak vice nez 70% hracu Zilo pred pfichodem do NFL pouze
s jednim z rodi¢t a méli vice nez jednoho sourozence. V téchto socialnich podminkach si
nejstarsi z déti vybere svij sport a ostatni jej nasleduji — poznamka autora). Talent se snazi
identifikovat velmi brzo, ve stfedoSkolském véku. Hodné se jim osvédcili kratkodobé staze
studentl pfimo ve firmé&, kde jim vysvétluji a ukazuji Kdo je Duke Energy, Jak se chova ke
svym zaméstnancum, Jaka je kultura firmy a Jak pracuji? (zde je velka podobnost se
sportovnim prostredim a pfilezitost pro vsechny kluby a akademie, jak pracovat s mladym
hraéem a jeho rodic¢i — poznamka autora). Kli¢ové pro né je prekrocit svij stin sofistikované
energetické firmy. | proto, Ze se 0 mladé nadané studenty pretahuji s dalSimi vyznamnymi
spole¢nostmi, jako napfiklad Apple, Google a Microsoft.

Nastaveni kultury. Zavazek a komunikace jsou zakladni stavebni pilife jejich kultury. V&em
zameéstnancum se snazi vysveétlovat co je cilem spole€nost, kde se nachazi pravé ted, kam



se chtéji dostat a jak se k cili dostanou. Kli€ovou otazkou pro management je najit cestu ke
kazdému zaméstnanci, aby se citili dileziti a uspésni. Bez ¢asté komunikace to nelze.
(Podobnost se sportovnim prostredim, hlavné se sportovnimi hrami. Komunikace na ose
realizacni tym — hraci, realizacni tym management klubu, management klubu — majitele.
Poznamka autora). Jakmile se jim podafi vytvofit toto prostfedi, lidé se neboji vyslovit
rozdilné (rozmanité) nazory Ci pohledy na feSeni. Ty pak navzajem propojuji a hledaji
nejlepsi spolecné reseni. Tymy, které feSi projekty skladaji z lidi s rozdilnymi nazory

a s rozdilnou perspektivou pohledu. Kvalita vysledné prace je pak hlubsi a stabilnéjsi.

Ano, konflikty jsou soucasti, ale ty se feSi nastavenou kulturou a hodnotami. Snahou je, aby
zUstaly v odborné roviné. VSichni musi védét, ze se hleda jejich nazor. V budoucnu by chtéli
toto prostiedi (kulturu) dostat ve firmé co nejhloubgji. Druhou vyzvou je byt konzistentni,

a zaroven pripraveni ke zménam, které pfichazeji shora i zespodu firmy. Role lidr( se
transformuje do roviny navigovat, vytvaret komfortni prostfedi oteviené vS§em nazortiim,
vybizet vSechny ¢Eleny tymu a udrzet cestu k nastavenym cilim. KliC¢ovym aspektem stale
zustava sestavit tymy z lidi s rozdilnym uhlem pohledu.

Body k zamysleni:

Pro€ rozmanitost? Udélejte si Cas a projdéte si cely Zivotni cyklus, abyste pochopili,
jaka je potfeba rozmanitosti ve vaSi organizaci a pro¢. To znamena, ze se pak
mulzeme snaze soustfedit na zac¢lenéni vSech ¢lenl tymu (inkluzi). V budoucnu vam
to pfinese rozdilné uhly pohledu na stejné véci. Ujistéte se, Ze se kazdy zaméstnanec
citi respektovany a ze je do néj investovano.

- Zavazek shora: Kdyz pfijmete jakoukoliv kulturu a hodnoty, ujistéte se, ze vSichni
lidé v managementu jsou s tim v souladu. Zavazek je nutnost, jinak se vratite zase na
zacatek.

- Komfortni zéna: Do stfedniho a vy$§§iho managementu hledaji lidi s vlastnim
nazorem, s respektem k organizaci a ochotou opustit svou komfortni zénu.

- Nejprve pozorujte: Nez udélate jakékoliv rozhodnuti, udélejte nejprve krok zpét,
abyste pochopili, co pro vSechny v organizaci rozmanitost znamena. Muze to byt i
skli€ujici. Ne vSichni jsou pfipraveni byt proaktivni a fikat svdj nazor ¢i pohled na véc
ze své perspektivy. Avsak tuto konverzaci musite zacit.

- Zadné zbrklé opravy: Opét, divod v pozadi je velice dulezity. Tim je Jak
maximalizujeme vykon a vykonnost z hlediska rozmanitosti. Nejvétsi chybou je, kdyz
zameéstnanec pfijde s novym podnétem a vy ho ani nevyslechnete, z jakéhokoliv
divodu. Rozmanitost se pak nemUze projevit, protoze ji hned v zarodku ,zabijete”.

- Budte proaktivni, nikoliv reaktivni: Nezapomerite s pfedstihem pfemyslet nad

naborem a Sifenim myslenky, jak a pro€ je rozmanitost pro organizaci a kulturu tak

ddlezita.

Extra poznamky:

- Ruzné druhy diverzifikace: a/ Demograficka diverzifikace, b/ Diverzifikace vzhledem
ke zkusenostem, c/ Diverzifikace vzhledem zpUsobu reseni problému. DlleZité je
vidét vSechny typy diverzifikace v kontextu celku. Aplikace diverzifikace pro

diverzifikaci je kontraproduktivni.

- Reditel firmy: a/ stale sleduje trendy a vyvoj, b/ sleduje co potfebuii lidé v kontextu
rozvoje a transformace firmy a rustu, ¢/ musi znat odpovéd na otazku Pro¢ to délaji,
d/ davat do kontextu vSechny pohledy (vidét velky obraz) — myslet na akcionare,
zakazniky, spoleCenskou odpovédnost, zivotni prostfedi, aj., e/ vzdy, kdyz zavadi
nové postupy, musi si byt jisty, Ze: akcionafi a top management rozumi pro¢ novou
véc implementovat, stfedni management nové zmény pfijima vétSinou pozitivné a jiz
se diskutuje s tzv. ,pochybovaci, v prvni linii jsou zmény pfijimany pozitivné: néco, co
nam pomuze v nasi praci®.



- Vyzvy: a/ presvédcit lidi z prvni linie, b/ pfestat pfemyslet smérem ,pro¢ to ménit,
kdyz to funguje®, c/ davat si konkrétni cile, d/ byt si védomi, Ze nové véci mohou
zpocatku zpomalit proces, ale konecny produkt je lepsi, bohatSi = implementace
novinek je maraton, neni to sprint, e/ nové véci by mély vychazet z potfeb zakazniku
a mély by jim usnadnit Zivot, f/ neustale rozvijeji/vzdélavaji své zaméstnance (bio
training), g/ pro nové zaméstnance maiji Skolici program
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Panel €. 3
Udrzujte tlukot srdce: Zarad'te wellbeing do popredi kultury vasi organizace; Tish
Guerin, Carolina Panthers

Prace — prace — prace. To, co platilo pfed nékolika roky a €asto i pfinaselo uspéch, ktery
mnohdy prekryl desitky negativnich pfibéht koncicich v extrémnich pfipadech az ztratou
lidského zivota, uz zdaleka neplati. Doba se méni. Neni to odklon od ochoty tvrdé pracovat,
ale uvédomeni si, Zze Uspéchu se da snaze dosahnout v momenté, kdyZz vSichni u€astnici
procesu jsou spokojeni a maji rovnovahu mezi profesnim (sportovnim) a soukromym
Zivotem. Zde se hodi zminit vyrok zlinského rodaka a tvlrce obuvnického impéria Tomase
Bati: ,Dobrou botu vyrobi jen spokojeny délnik®. Jak vytvofit rovnovahu mezi rozvojem
sportovce, emocnimi prozitky a soukromym Zivotem je otazka, kterou se zabyvaji

v anglosaském sportu uz nékolik let. Cesty k cili jsou riizné. Vétsina expertl se ale shoduje
na jednom spole¢ném faktu a tim je nutna komunikace s mladymi hraci o tom, co je ¢eka

a nemine v soucasném profesionalnim sportu. Komunikace by méla zagit dfive, nez do
kolotoCe vstoupi a jeji souCasti by se méli stat pozitivni i negativni pribéhy.

Tish zaCala na téma wellbeig spolupracovat v Panthers s lidmi z medialniho oddéleni. Jeji
myslenky a vysledky zahy prostoupily celou organizaci a dostaly se i k hra¢im. Zde na ni
Cekal nejprve velmi nelehky ukol, odstranit stigma, které se kolem wellbeing vyskytovalo.
Musela vytvofit prostfedi, ve kterém se sportovci neboji a nestydi mluvit o tom, co je trapi
a jak se citi. To ale neza¢ina v komunikaci s jednim hracem. Kofeny jsou v nastaveni
oteviené komunikace uvnitf celé organizace, ve vSech jejich Usecich. Prostfedi oteviené
sdileni. Jednou z kli¢ovych vlastnosti, ktera se pozaduje od sportovcl je odolnost. Pokud
tento narok nespliujete, téZko dostanete kontrakt. Fyzicka odolnost je dostate¢né znama,
ale stejné tak dulezita je mentalni odolnost. Carolina Panthers mohou s klidnym svédomim
fict: Jsme si toho védomi. Tish jde v tvrzeni jesté dale a Fika: ,Mentalni zdravi vSech
zameéstnancu, v€etné hracu a trenérll musi prostoupit celou organizaci. Stejné jako ochota
pomoc.“ Uzkost ze selhani, Gzkost z chyby, &i Uzkost z nenaplnéného o&ekavani jsou
nejCastéjsSi nebezpedi, ktera na nas &ihaji. Sportovci nejsou vyjimkou. Cilem je pak obratit
postoj hrace z pozice nemohu do postaveni mohu. Nékdy staci nékolik neformalnich
povidani, jindy pomohou terapie. Vétsi ochoté o problémech mluvit pomahaji zvefejnéné
pfibéhy sportovcl na riznych medialnich kanalech, ,hlasy sportovc®. Za vSechny mizeme



zminit dva pfiklady. Prvnim je LeBron James, na jehoZ popud vznikla rizna metodicka videa
i aplikace se zaméfenim na meditace. Druhym, plavec Michael Phelps, jehoZ mentalni
odolnost byla na za¢atku jeho kariéry velmi nizka. Podléhal pocitiim, Ze nespini ocekavani
do néj vkladana, které vyustily do stavu, ze se chtél separovat od ostatnich. Odolnost se
postupné zacala zlepSovat po pravidelnych tydennich terapiich. Velmi ¢astym jevem je, ze
sportovci nechtéji ubrat v tréninku, a naopak pfidat v péci o své dusevni zdravi. Pfitom se
témeér jednomysliné shoduiji, ze existuji 3 zakladni slozky vykonu, dovednosti, fyzicka kondice
a mentalni stranka. (prakticky priklad toho, jak jsme zanedbali psychologickou stranku
pfipravy — poznamka autora). VVysledkem zlepSené mentalnosti odolnosti a wellbeing
sportovcl bude, Ze hraci jsou pfipraveni nastoupit k utkani a divaci a fanousci je mohou vidét
na hraci ploSe, a ne pouze sedét na stfida¢ce nebo na tribuné.

Velkym nebezpedi, které na kluby &iha je, ze hraci jsou Stastni uvnitf sportovni organizace,
ale nejsou Stastni v Zivoté. Tish na to jasné odpovida, Ze tato pozice nebude a nemuze
dlouhodobé fungovat. Pokud sportovce neni 100% spokojen mimo sport, nemuze byt piné
soustfedény a tim padem ani maximalné uspésny ve sportu. K maximalnimu efektu
potfebujete celého sportovce a celého Clovéka. Dfive nebo pozdéji se vSechny sportovni
organizace dostanou do pozice, kdy se mladi pfichazejici hraci/sportovci budou zajimat o to,
jak se klub stara o jejich mentalni zdravi a mentalni odolnost. Ty kluby, které do své kultury
a organizacni struktury wellbeing jiz zafadily, budou v mit v konkurenénim prostfedi vyhodu.

Body k zamysleni:

- Uzkost pfi vykonu: Prvni véci, ktera odchazi, je pracovni pamét. V disledku toho
.Zamrznete®“, zatuhnete a zanete délat chyby. Chcete-li tomu Celit, zacnéte mluvit
sam se sebou.

- Budte k dispozici a nablizku: Udélejte si Cas, abyste si byli se svymi sportovci
blizci. To jim usnadni a zpfijemni se zaclenit. Pomuze vam to pochopit, co je jejich
bézné chovani. Poznate, jak to vypada, kdyz se chovaji normalné, tudiz lépe
poznate, kdyz se néco déje a mlzete v pfipadé potfeby ihned intervenovat.

- Uplny obrazek: ,Jediny zptsob, jak budete zcela zasvéceni do hry a soustfedéni na
ni, je, kdyz véci zvenci a zodpovédnosti funguji tak, Ze jste Stastni.”, fika Russel
Shepard z NY Giants.

- Davéra a podpora: Jak vypada kultura davéry, kdyZ propagujete povédomi o
duSevnim zdravi? Zac¢néte spolupraci mezi oddélenimi. | zde je nedilnou soucasti
dlveéra a tim padem i ochota sdilet informace.

- Budte agilni, nikoliv kifehci: Je nezbytné vyhnout se ,mentalni kiehkosti“. Kdyz se
vam to podari, otoCite smér a zaCnete budovat ,mentalni agilnost* — schopnost
prizpUsobit se situacim. Povzbudte k tomuto procesu svoje hrace/sportovce. Trénujte
a podporujte je jako ¢lovéka, nikoliv jen jako sportovce na hfisti.

MICHAEL
PHELPS

Championship
Swimmer




