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Druhy den na Leaders Sport Performance Summit zacal a skon¢il a s nim dalsi dil konference.
S mnoha ucastniky se uvidime na dalSim setkani v LA v breznu, ale dfive nez se tak stane,
tady je shrnuti z dne$niho dne:
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1.Boj s dopingem

Vedouci Iékarfského servisu Liverpoolu Andy Massey, Mike McNamee, profesor aplikované
etiky na Swansea University, ¢len vyboru UKAD a byvaly vynikajici hrac rugby, Henry Nwume
a Dr. Muhammad Al-Sayrafi, generalni feditel antidopingové laboratore Qatar, byli soucasti
zZivé diskuse o aktudlnim stavu antidopingu. Pro nikoho to nebyla pfelomova novinka, ale
soucasna situace mUze byt volné popsana jako depresivni.

To hlavni v kostce:

e Nedostatek prostfedku vaziné ztézuje Usili o omezeni dopingu. Srovnani jsou drsnd a
rozmanitd. Povazme napftiklad Marii Sharapovou, kterda momentalné nemuze soutézit
kvuli pozitivhimu testu na meldonium. Jeji roéni pfijem byl pred zakazem 29mil S.
Roéni rozpocet WADA je okolo 14 mil S, ale i tak nemusi nutné dostat veskeré
financni prostredky, které ji byly slibeny. Pokud dojde k zavod({im ve zbrojeni mezi
témi, ktefi si vybrali doping, a témi, ktefi se je snazi chytit, pak hraci pole neni Uroven
jedna.

e Vice vzdélavani a vice testovani jsou nejlepsi cesty ke zlepSeni. Existuji pochybnosti o
prechodu k ,,nezavislému systému”. Jak se McNamee zeptal, ,,nezavisly od ¢eho“?



e Ve sportovni mediciné a v oblasti vyZivy samozfejmé existuje rozsahla Seda zoéna.
Zvyseni vykonu je poZzadavkem préce. Jen vse potrebuji zlegalizovat.

2.Byt nejlepsi.

Podpklukovnik Chris Gibson MBE z Ministerstva obrany (oddéleni generalniho chirurga) a
Col Peter Mahoney CBE, emeritni profesor anesteziolog v Defence Medical Services, se
zucastnili odpoledniho setkani o vedeni tymu v nepfizni osudu ve stylu britské armady). V
praci v terénu se lékati Britské armady setkdvaji s rliznymi problémy. Minimum informaci,
ménici se situace, nezndmé pozemni tymy a nepfatelsky pozar to vSechno jsou véci a situace,
které musi ocekdvat a pldnovat pro precizni tréninky a neprekonatelné komunikacni
systémy.

To hlavni v kostce:

e Jednoduché zdklady mohou pomoct udrzet lidi soustfedéné v nouzovych situacich.
V terénu existuji v Iékarskych situacich zakladni pravidla: nikdo se nezadusi a nikdo
nevykrvaci k smrti.

e Colonel Mahoney ma kontrolni seznam pro to, co by popsal jako dobry leadership
v terénu: 1) DUvéra a schopnost dodrzet domluvené. Pokud nejste schopni byt
klini¢ti, musite z této situace odejit. 2) Lidsky faktor. Musite byt schopni rozpoznat
vykon pod stresem. 3) 360 stupnt +1 pristup. Vzit v potaz celou situaci pfi vyhledu
dopredu. 4) Adresujte problémy, neignorujte je.

e Podplukovnik Col Gibson ma pro kariéru jednu radu: pokud chcete kazdého udélat
Stastnym, nebudte lidrem — prodavejte zmrzlinu. ,,Nesnazte se mit kazdého na své
strang, prosté se jich zbavte. Treni je ztrata energie.”
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3.Kulturni posun

Mark Shapiro, prezident a CEO Toronto Blue Jays, je, mGZeme s jistotou fici, jeden

z nejplsobivéjsich lidrl v hlavnich sportech v severni Americe. Po 20-ti letech rozvijeni
kultury neustalého vzdélavani v Cleveland Indians zacal uplné od zacatku v Blue Jays a vyuZil
prilezitost rozvijet svoiji filozofii leadershipu dale.

To hlavni v kostce:

»Zlepsuj se kazdy den” — jak organizacni ukoly plynou, je to jednoduché, ale zaroven
silné a méfitelné.

Leadership existuje na nejvyssi urovni, pokud prostupuje celou organizaci. Kultura
muzZe spolknout strategii jako malinu, ale pokud mate kulturu jako svoji strategii, pak
jste na vitézné cesté. Kdyz seniorni lidr projevi touhu se ucit, upfednostnujic kladeni
otazek spiSe nez vydavani diktatl, dokazuje to, Ze jeden problém je na svété: musite
se zlepSovat. Kultura uceni se Sifi celou organizaci.

Nikdo neposloucha - vSsem je to jedno. Musite najit zpUsob, jak to udélat, protoze

v kone¢ném dusledku nikoho nezajimaji vase vymluvy.

Kritické je zapojit do prace vSechny ¢leny organizace véetné manazer(, trenér(i a
hracl. Vsichni musi citit zodpovédnost a participaci ve své oblasti pisobnosti.

Prace klubu maji zaloZzenou na 3 zakladnich pilitich: lidé, proces, a kultura. Lidské
zdroje déli na dvé skupiny: sportovni segment a zbytek. Sportovni segment déli na 3
skupiny: hradi, trenéfi a ostatni. V kazdém segmentu vytipuji jednoho lidra a tomu se
individualné vénuiji. Hlavnim hnacim motorem kultury jsou hodnoty klubu.

Nikdo neni hnan do okamzitych vysledkd, ale dostava prostor a ¢as na to, aby
vybudoval silnou kompetenci a pozici ve své oblasti.

,Kultura si strategii kdykoliv namaze na chleba!“ (Peter Drucker)

Pokora > otevienost > zvédavost a uceni



Snazi se vytvofit prostiedi vhodné pro dlouhodoby proces uceni, podporené pokorou
vSech ucastnik(l. Skromny manaZer ochotny se ucit je pro prostfedi velkou inspiraci.
Dobry manazer musi mit nasledujici vlastnosti:

o duavéryhodnost (mit za sebou Uspéch a vysledky)

o pozitivni energie a mysleni

o ochota neustale se ptat a zlepSovat

Kazdodenni otdzka kazdého v organizaci by méla byt: Jak se mohu zlepsit? Je to
inspirativni, univerzalni a jednoduchy model, rozsifitelny na vSechny ¢leny
organizace. Automaticky z néj vyjde silna filozofie.

Dulezité je kromé rozhovoru jeden na jednoho vyuZivat i moZnosti dotazniku
(pooling) a ziskat tak informace ze Sirsiho spektra.

Spoluprace a zodpovédnost. Spoluprace zacina porozuménim tomu, co je cilem
organizace. Je tfeba cile zjednoduSovat: ¢im komplexné;jsi témata jsou, tim vic se
¢lovék od svych cill vzdali. Zaméstnanci musi dostat dlvéru a zodpovédnost ve své
oblasti. | 17lety miZe organizaci pomoci, ale v centru zajmu musi byt od prvniho dne
jeho pfinos. ,Nejsi tu, abys psal reporty, ale abys z nds udélal lepsi organizaci!”
Leadership a schopnosti. Zodpovédnost vytvari leadership. Lidi musi vnimat
dlleZitost své pozice. Soucasti je i empatie: manazer by se mél ptat, jaké cile
zaméstnanec ma a jak mu muiZe v dosazZeni jeho cill pomoci. Zaméstnanec pak bude
pomahat dosahovat cile organizace. Pti budovani tymu s dlouhodobou vysokou
kvalitou je nutné presvédcit lidi, Ze jejich prace je absolutné nezbytna a potrebna:

o Uvédomeéni si situace a pojmenovani problém{, které se budou fesit

o Komunikace (véetné vzdélavani se v oblasti komunikace)

o Prioritizace, nastaveni priorit (Ukolova). Hlavni lidr musi mit své priority a
neztracet ¢as s nepodstatnymi zaleZitostmi, ale musi je delegovat na ¢leny
svého nejblizsiho tymu. Ti pak informuji a zapoji zase ¢leny svého tymu.

Kritickd mista: zména kultury (filozofie) je tézk3, je nutné na ni pracovat kazdy den.
Pojmenovat cile a vytvofit méfitka Uspéchu, od nich se odviji hodnoty a kultura.
Neméné dllezitym mistem je budovani dlvéry a vzajemného respektu mezi vSechny
lidi v klubu a mezi vSemi oddélenimi.
Na zavér rekl dvé zajimavé véci, kterymi definuje hlavni ukoly manazera:

o najit smér a cestu, kudy pujde vas klub

o vénovat pozornost vécem, které muze ovlivnit, ostatni je ztrata energie.
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4.Je to zabavna stara hra

Stuart Goldsmith, stand-up komik a muz, ktery stoji za podcastem Comedian’s Comedian,
ktery boti komické predstaveni opravdu spise komickym zpUsobem, byl povéren rozhovorem
o tom, co predstavuje vrcholny vykon v komedii. Ovladnuti nerv(, naladéni se na publikum a
dosazeni plynulého toku byly na programu.

To hlavni v kostce:

e Cena Uspéchu je vidy selhani. Pro optimalni vykon musi byt Uroven risku jeho
soucasti. Nervy jsou dllezité a nejlépe jsou zpracovany jako ,vzruseni”. Pro komika
risk znamena stat pred publikem a pokouset se ho rozesmat.

e V kazdé snaze o vykon muiZe byt profesionalné uzitecné péstovat posedlost. Ale
nejnestastnéjsi komici jsou ti, ktefi nemohou nechat pozadu denni praci.

e Imposter syndrom se mUlzZe objevit kdykoli. Neexistuje zadny pfistup ,jedna velikost
pro vsechny”, ktera by se hodila v boji proti nému, ale Goldsmithova technika:
,rozpoznejte, Ze se tak déje, poblahopfejte si, Ze jste si to uvédomili, usméjte se a
opakujte svoje hodnoty — véfim ve smich jako takovy”.

e studoval mnoho komik( a bavicd, jejich postupy a kreativitu

e nejvétsi vyzvou je, Ze musi od prvniho okamziku v nezndmém prostredi plsobit az
neprirozené sebevédomé

e humoru se dosahuje hrou a spolupraci s publikem

e Vykon = Kreativita + identita + flow + timing (nac¢asovani)

e Nejvétsim neptitelem kreativity je pochybnost, obava a nejistota, v sdzce je selhani
na verejnosti

e Nejlepsi vykony vznikaji pod tlakem vytvofit energizujici atmosféru

e Cilem bavice je vlastné dat lidem to, co chtéji jesté predtim, nez si to uvédomi

e Jeho znackou je jeho identita a charakteristické rysy (jeho humoru)

e cenou za Uspéch je vidy riziko verfejného nelspéchu



e flow vlastné znamena odstraniovat ¢i nevnimat prekazky mezi sebou a Uspéchem

e flow napomdha dlivéra a uvédomeéni si vlastnich schopnosti a dovednosti, pro
vrcholné okamziky musi byt sebedlvéra neotresitelna

e ,vtip je jako skok mezi dvéma utesy; kdyZ jsou blizko od sebe, tak neni zajimavy, a
kdyz jsou daleko, nedopadne to dobie”

I = W

5.Filozofie fotbalu

Darren Burgess, relativné nedavno jmenovany feditel High Performance v klubu Arsenal, a
jeho krajan Andrew Russell, reditel Elite Performance v AFL v Hawthorn, si spole¢né sedli a
navzajem si kladli otazky v oblasti metod pro udrzeni vysokého vykonu. Byli upfimni,
otevreni a dlsledné presni.

To hlavni v kostce:

e Zakladni rozdil mezi kulturou vysoce vykonovych sportl v Austrdlii a v Evropé
spociva ve vlivu hracl. Podle Burgesse v Australii vedouci skupina ma tendenci byt
jddrem 5 nebo 6 hracu, ktefi maji vliv na trénink, tréninkovy rozvrh a tymovou
disciplinu. ,V EPL a dalSich sportech, které jsem vidél, to nepfevlada.” Je tézké fici, co
je nejefektivnéjsi, ackoliv Burgess dodal: ,,V Australii vedouci skupina mlze mit az
pfilis co Fict.”

e Arsenal ma konzultanta pro vyzkum, ktery sbird a vyhodnocuje diikazy — obvykle
literaturu — tykajici se servisu a produktd, které jsou klubu nabizeny tfetimi stranami
pro vysoce vykonné inovace. Interné si je ohodnocuji (znamkuji), coz ma vliv na
rozhodnuti, zda do nich investovat ¢i ne.

e Russel a jeho tym tvrdé pracoval na pochopeni nervovych cest, které jsou zahrnuty
do rozvoje dovednosti. , Kdyz vam lidé za¢nou fikat, Ze jste Uzasni, dostanou se do



vaseho podvédomi — museli jsme na tom tvrdé pracovat a trvalo néjakou dobu, nez
si nasi hraci uvédomili, Ze se tak déje.”
Ptisel do organizace, kterd méla filozofii stat se co nejlepsi organizaci s ohledem na
své limity, neSlo o porovnavani se s ostatnimi. Na dotaz, co je zdrojem dlouhodobé a
stabilni vykonnosti, odpovédél:

o To, jak trénujete

o To, jak Zijete

o To, jak uvaZujete
Je tfeba néco obétovat, abyste ve svém srdci védéli, Zze ,,prosté musite byt dobfi, aby
to celé za to stdlo.” Musite mit vnitfni pocit, Ze si vitézstvi zaslouZzite!
Zacali se ¢tyfmi useky klubu, které chtéli vybudovat:

o generalni manazer

o lékarsko — fyzioterapeuticky Usek

o sportovni Usek

o Usek kondicni pFipravy
Velkym nebezpecdim pro rozvoj mladé organizace je arogance jednotlivych ¢len( a
hlavné vedoucich jednotlivych Usek(l. Arogance se da prekonat dobrou komunikaci,
ktera je zdkladem postupné zmény pravidel a chovani uvnitt organizace.
Soustredime se na vyhravani, ale nemluvime o vitézstvi. Hovofime o tom, Ze
budeme pracovat tak, Ze budeme mit Sanci. Kli¢ je v dobré ptipravé a udrzeni vysoké
urovné vykonnosti jednotlivych ¢lenl i celého tymu. Jsme hrdi na to, Ze jsme byli
vzdycky fyzicky fit.
Snazi se napfic organizaci stale odpovidat a klast otazku: pro€ tohle déldam?
Snazi se také v celé organizaci odstranovat stres, protoze stres snizuje Uroven
kreativity i zasoby energie, dllezité pro utkani (je to i védecky prokazano). Pokud
chcete, aby organizace ,Slapala”, potfebujete plnou nadrz energie. Pak se
pohybujete rychleji, délate sprdvna rozhodnuti ve sprdvny moment. Dobré vztahy
mezi vSemi lidmi v organizaci a pozitivni leadership celé vedouci skupiny jsou
dllezité pro konecny Uspéch - pro vitézstvi, o kterém nemluvime.
Leadership group:

o Disciplina

o Ochota se vzdélavat

o ZkuSenosti

o Jasny smér
Zajistit, aby kazdy ¢len organizace (hraci, manazefi i trenéfi) védéli, co a pro¢
délame.
Pti vedeni hrace a tréninku zdGraziuji 3 pilife:

o Vtréninku nejde jen o télo, ale je to vzdélavaci proces, do kterého nikdy

nepatfi politika (ani mezi hraci).
o Je nutno stale vysvétlovat co a proC délame. Vysvétlovani ovliviiuje mozek a
podvédomi a na jeho zakladé vznikaji navyky.

o Spravné navyky jsou klicem k dlouhodobé vykonnosti.
Talent je dar, ktery ma hrac — ukolem trenéra je hraci pomoci ho rozvinout do jeho
individualniho maxima.
Velkym ukolem pro vrcholny management klubu je stavét vyzvy pro nejvétsi hvézdy
a elitni hrace. Oba povazuji za dllezZité, aby motivace byla primarné zalozena na



vyzvach ke zlepSeni, ne na penézich. Dalsi moznosti je zviditelnéni a posileni role
hrace v tymu.

Stejné tak dulezita je i Skala hodnoceni individudiniho vykonu a zapojeni do vysledk(
tymu. Klicovym a kritickym mistem je pak chovani a konzistence vykonu hrace ve
vztahu k vykonnosti celého tymu.

Na jedné strané je tfeba pecovat o udrZeni vysoké Urovné, na strané druhé je citliva
inovace. Nositelem inovace nejsou technologie, ale kvalitni lidé.



